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HAKKIMIZDA

A

TAN Group GUmrik Mdsavirligi, faaliyete basladigi ilk gtinden beri
GUmrik Mdisavirligi hizmetini sektorde farkli kilmis, musteri
beklentileri odakli olarak strekli gelisimini devam ettirerek, her an
ulasilabilir ve glivenilir galisma prensibi ile misteri memnuniyetini
ilke edinerek gelistirdigi yontemler cergevesinde dis ticaretin tim
gerekliligini yerine getirerek buglinkl kurumsal yapisina ulasmistir.

Gelisimini kalite anlayisina uygun hizmetiyle saglayan TAN Group
Gumrik Musavirligi kendisini hizmet verdigi firmalarin ¢ozim
ortagl ve dis ticaret departmani olarak gormekte olup mevzuat ve
kanun huktimleri g¢ercevesinde sorumlulugunun bilinciyle
musterilerinin ¢ikarlarini en iyi sekilde korumayt ilke edinmis ve bu
baglamda deneyimli ve uzman kadrosuyla uluslararasi kalite
prensibiyle hizmet vermektedir.
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VIZYONUMUZ

A4

Cagin her tdrlt imkanlarini kullanarak surekli kendini gelistiren,
egitime deger veren, musteri memnuniyetini 6n planda tutarak
rakipleri arasinda en biyiik degil givenilir ve kalici olmayi hedefleyen
ve bu ugurda ilkelerinden 6din vermeden daima en kaliteli hizmeti
veren bir firma olarak devamliligini strdtrmek.

MISYONUMUZ

A\

Kanunun ve hukukun dstlnligu prensibini esas alarak her turl{
degere sayaqll, is birlikteligi yaptigi herkese katkilarini gelistirme
cabasi igerisinde olan, emege saygili, musterileri igin dogru, hizli ve
ekonomik ¢ozidmler Ureten, deneyimli ve uzman kadrosuyla en dst
seviyede hizmet veren, kendiyle rekabet edip strekli ilerlemeyi ve
mukemmelligi hedefleyen sektoriin onci firmalarindan biri olmak.
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MESLEKI ANLAYISIMIZ

A4

4458 sayill Gimruk Kanunu ve Gumritk Yonetmeliginde belirtilen
yasal haklar gercevesinde glimrik mdsavirligince hakiki ve htikmi
sahislar adina dolayh temsil sifatiyla Tirkiye GUmrik bolgesi
icinde esyanin gimrikge onaylanmis bir islem veya kullanima tabi
tutulmasina iliskin her turld gdmrik islemini takip edip
sonuglandirmak gorevimizdir.

Temsilcisi oldugumuz firmalarla birlikte yaptiklan islemlerden
dolayr hukuki ve mali agidan muteselsilen sorumlu oldugumuzun
bilincinde olarak dogru hizmeti vermek hedefimizdir.

Yasalarin ve yurdrlikteki mevzuatin ytkledigi sorumlulugun
bilincinde olan profesyonel ekibimizle misterilerimizin tim hak ve
hukuki cikarlarini en iyi sekilde korumak ve buna gore hizmet
dretmek ilkemizdir.
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HIZMET ANLAYISIMIZ

A

Her musterimizin isini kendi isimiz gibi gorUr kigUtk blytk ayirt etmeden hepsine ayni
degeri verir ve ayni kaliteli hizmeti sunariz. Yanlis yapilan en ufak bir islemin
musterilerimiz igin ek bir maliyet ve zaman kaybi oldugunun bilincinde olarak verdigimiz
hizmetin sorumlulugunu Ustleniriz.

s ve toplum ahlaki kurallari icerisinde asla kalitemizden ve dogruluk prensibimizden taviz
vermeden hizmet veririz. Bilgi gizliligi bizim igin olmazsa olmazlardandir.

KALITE ANLAYISIMIZ

A\

Sirket olarak 'kalite tesaduf degildir' felsefesi ile hareket ederek musterilerimize en Ust
seviyede, hizli, dogru hizmet vermek ve meslegimizi dogru icra etmek ilkesi ile gtincel
mevzuat ve bilgibirikimini strekli gelistirerek bu birikimimdsterilerimiz ile paylasiriz.

YONETIM ANLAYISIMIZ

A\

Alaninda guvenilir ve kalici olmak hedefiyle is ahlakindan asla taviz vermeden hizmet
Uretiriz. Bu hizmeti Uretmek i¢in ginimizin en gelismis teknolojilerini kullaniriz.
Ekibimizi strekli egitir, motive eder ve maksimum performansla dogru hizmet vermelerini
saglariz. Sirket olarak Kanunlarin gerekliligini yerine getirmek prensibimizdir.
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HIZMETLERIMIZ

v GUmrlk Musavirligi

v Teminat Mektubu ve TaahhUt Hizmetleri

v Gerekli izin Belgelerinin Takip ve Temin

A D N N N N N

Edilmesi (ithalat Oncesi ve Sonrasi)
G.T.I.P. (GUmrik Tarife istatistik
Pozisyonu) Tespiti

Serbest Dolasima Giris Rejimi
Uygulamalari (ithalat)

ithalat Rejimi Uygulamalari

Ihracat Rejimi Uygulamalari

Transit Rejimi Uygulamalari
Dahilde isleme Rejimi Uygulamalari
Haricte isleme Rejimi Uygulamalari
Gecici Ithalat Rejimi Uygulamalari
GUmrik KontrolU Altinda isleme Rejimi

Uygulamalari

v GUmruk Antrepo Rejimi Uygulamalari

v Serbest Bolge islemleri

v ATA Karnesi islemleri

Antrepoda Esya Devri Uygulamalari

v Dis Ticarette Standardizasyon

Uygulamalari

v Tareks, TSE, ITKIB islemleri
v Mensel Tespiti

v Dolasim Belgeleri ve Mensei

N X

Sertifikalart Uygulamalari

Gumruk Vergileri ve Diger Es Etkili
Mali YikimlUliklerin Hesaplanmasi
Eksiklik veya Hasar Durumunda
Tutanaklarin Tutulmasi ve ilgili
Birimlerin Bilgilendirilmesi

Evrak Alim ve Teslimi ile ilgili

Kurye Hizmetleri

Gimriik Uzlasma Yonetmeligi islemleri
Baglayici Tarife Bilgisi islemleri
Yatinm Tesvik Uygulamalari

Hizli Kargo ve Posta GUmrik islemleri
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DIGER HIZMETLERIMIZ

A

MEVZUAT

Dis ticaret ve gimrik mevzuatinda gintn kosullarina gore uygulamada ve mevzuatta
(kanun, yonetmelik, genelge, teblig vs.) degisiklik yapilabilmektedir. Bu tir degisiklikler
firmamiz blnyesinde yer alan uzman mevzuat ekibimiz tarafindan giint gintne takip
edilip, ilgili firmalanimiz en hizli sekilde bilgilendirilir.

Ithalat, ihracat ve diger giimriik islemlerine baslanmadan 6nce ilgili dosya G.T.i.P'nu
(GUmrik Tarife Istatistik Pozisyonu) ve giimriik mevzuati agisindan kontrol edildikten
sonratescil edilerek islemlere baglanmaktadir.

DANISMANLIK HIZMETLERI

GUmrikleme oncesi mevzuat ve maliyet analizlerinin yapiimasi ve her tirld dis ticaret
danismanligihizmetiveriimektedir.

INTERAKTIF GUMRUKLEME AR$iV SISTEMI

GuUmrikislemlerinin tamamlanmasinin ardindan en kisa stirede ilgili evraklar, faturalar ve
dekontlar musterilerimize teslim edilmektedir. Ayni zamanda tim evraklar elektronik
arsiv sistemiile bilgisayar ortaminda muhafaza edilmektedir.

Bu sayede misterilerimiz kendilerine verilmis olan kullanici adi ve sifre ile arsiv
sistemimize giris yaparak aradiklaribelgeye aninda ulasabilmektedir.
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REFERANSLARIMIZ

A

Referanslarimiz igin Ittfen bizimle iletisime geciniz.

CALISTIGIMIZ GUMRUKLER

A

AH.L. Kargo Guimriik Midiirligi — istanbul

AH.L. Serbest Bolge Giimriik Mudirligi — istanbul
Halkali Glimriik Miidurligi — istanbul

Ambarli Gimriik Miidirligu — istanbul

Erenkdy Gimriik Midurligi — Istanbul

Posta Guimriik Midurligi — istanbul

Trakya Serbest Bolge Giimriik Miidiirltigi — istanbul
Haydarpasa Guimriik Miidirligi — istanbul

Sabiha Gokgen Hava Limani Gimriik Midurligi — istanbul
Istanbul Deri Serbest Bolge Giimriik Midirligi — istanbul
Corlu Hava Limani Gimrik Mudurligu — Tekirdag
Avrupa Serbest Bolge Gimrik Midurltgi — Tekirdag
Cerkezkoy GUmrik Mddurlugu — Tekirdag

Tekirdag GUmrik Mdddrlugu — Tekirdag

Gebze Guimriik Mudirligu — izmit

Dilovasi Guimriik Mudirligi — izmit

Derince Gumriik Midurlugi — izmit

izmit Glimrik MUdarliga — izmit

Bursa GUmrtk MUdurltigt — Bursa

Mudanya Gimrik Mudarligi — Bursa

Gemlik GUmrtk MUdurltigu — Bursa

inegdl Gumriik Midirliigi — Bursa

Izmir GUmrik Mudarligi —izmir
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Ali Aga Glmriik Mudarligi — izmir

Ege Serbest Bolge Gimrik Midurltigi — izmir

Cesme Guimriik Muddrligi —izmir

Edirne GUmrik Midurltga- Edirne
Kapikule GUmrik Middrligu- Edirne
ipsala Gumriik Miidurligi- Edirne
Hamzabeyli Glimrtk Midurltgu- Edirne
Yalova GUmrik Mudurltgu- Yalova
Ganakkale Gumrik Mudurlugu- Canakkale
Biga GUmrik Midurlugu- Ganakkale
Bandirma Gumrtk Midurltigu- Canakkale
Denizli GUmrik Muddrldga- Denizli
Eskisehir GUmrik Muddrligu- Eskisehir
Konya GUmrik Mddurlugu- Konya

Adana GUmrik Mddurligi- Adana
Ankara GUmrik Middrligu- Ankara
Samsun GUmrik Muddrlagt - Samsun
Mersin GUmrik Muddrligu- Mersin
Hatay GUimrik Mudurliga- Hatay
Gaziantep GUmriik Middrligu- Gaziantep
Kayseri GUmrik Middrligu- Kayseri

Agri GUimrik MUdurltgui- Agri
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